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�����[b]2009-2012年物业管理行业竞争格局与投资战略研究咨询报告 内容介绍：[/b]

　　近几年，中国物业管理行业市场的发展现状、趋势、发展前景等进行了分析，并对中国

重点城市物业管理的发展做了具体分析，深入研究了物业管理优势企业的发展、经营状况。

本报告是物业管理企业及相关企业和单位、计划投资于物业管理的企业等准确了解目前中国

物业管理行业相关概述[/b]

　　第一节 物业管理的介绍

　　一、物业管理的定义

　　二、物业管理服务的内容

　　三、物业管理七大特色

　　四、水准物业管理的九条原则

　　第二节 国内外物业管理基本特征的比较

　　一、国外物业管理的基本特征分析

　　二、国内物业管理的基本特征分析

　　第三节 物业管理产权理论分析

　　一、产权理论简介

　　二、物业管理产生的产权理论分析

　　三、中国物业管理发展的产权理论分析

　　[b]第二章 国际物业管理业发展分析[/b]

　　第一节 国外物业管理的发展综述

　　一、国外物业管理的特点

　　二、发达国家的物业管理模式

　　三、国外物业税特点

　　第二节 美国物业管理的发展情况

　　一、美国物业管理的主要特点

　　二、美国的楼宇星级管理

　　三、美国物业管理收费制度及启示

　　四、美国物业管理企业的经费运作概况

　　第三节 新加坡物业管理的发展情况

　　一、新加坡物业管理概况

　　二、新加坡的共管式物业管理



　　第四节 澳大利亚物业管理的发展情况

　　一、澳大利亚物业管理的主要特点

　　二、澳大利亚物业管理特色

　　[b]第三章 中国物业管理业发展分析[/b]

　　第一节 中国物业管理发展历程

　　一、中国物业管理的产生与发展

　　二、中国物业管理的三个阶段

　　三、三大问题困扰中国物业管理行业竞争分析[/b]

　　第一节 物业管理的市场竞争分析

　　一、物业管理进入市场竞争的必然趋势

　　二、物业管理应对市场竞争分析

　　三、物业管理在竞争中走向成熟分析

　　四、物业管理企业排名分析

　　第二节 中国物业管理行业发展趋势分析[/b]

　　第一节 网络时代的物业管理

　　一、网络对物业管理的影响

　　二、网络时代的客户需求及行为分析

　　三、网络时代的物业管理市场竞争策略

　　第二节 高校物业管理的发展趋势

　　一、高校住宅物业管理的现状

　　二、高校物业管理的发展趋势

　　第三节 中国物业管理的发展趋势
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　　二、中国物业管理发展趋势分析

　　三、未来中国物业管理发展的十大趋势

　　四、和谐物管是当代物业管理的发展方向

　　五、从开发商视角看物业管理企业的发展趋势

　　第四节 2009-2012年物业管理市场趋势分析

　　一、2008-2009年物业管理市场趋势总结

　　二、2009-2012年物业管理发展趋势分析

　　三、2009-2012年物业管理市场发展空间
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　　[b]第十二章 未来物业管理行业发展预测[/b]

　　第一节 2009-2012年全国物业管理市场调研市场预测

　　一、2009-2012年全国物业管理市场调研市场结构预测
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　　三、2009-2012年物业管理市场价格预测
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　　四、2009年上半年分行业投资分析

　　五、2009年上半年分地区投资分析

　　六、2009年上半年外商投资情况

　　[b]第十四章 物业管理行业投资环境分析[/b]

　　第一节 经济发展环境分析
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　　二、2009-2012年我国宏观经济形势分析

　　三、2009-2012年投资趋势及其影响预测



　　第二节 政策法规环境分析
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　　二、2009年国内宏观政策对其影响

　　三、2009年行业产业政策对其影响

　　第三节 社会发展环境分析

　　一、国内社会环境发展现状

　　二、2009年社会环境发展分析
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　　四、2009-2012年物业管理行业的投资方向

　　五、2009-2012年物业管理行业投资的建议

　　六、新进入者应注意的障碍因素分析

　　第三节 影响物业管理行业发展的主要因素

　　一、2009-2012年影响物业管理行业运行的有利因素分析

　　二、2009-2012年影响物业管理行业运行的稳定因素分析

　　三、2009-2012年影响物业管理行业运行的不利因素分析

　　四、2009-2012年中国物业管理行业投资战略研究[/b]

　　第一节 物业管理行业发展战略研究

　　一、战略综合规划

　　二、技术开发战略

　　三、业务组合战略

　　四、区域战略规划

　　五、产业战略规划

　　六、营销品牌战略



　　七、竞争战略规划

　　第二节 对物业管理品牌的战略思考

　　一、企业品牌的重要性

　　二、物业管理实施品牌战略的意义

　　三、物业管理企业品牌的现状分析

　　四、物业管理企业的品牌战略

　　五、物业管理品牌战略管理的策略

　　第三节 物业管理行业投资战略研究

　　一、2009年物业管理行业投资战略

　　二、2009年物业管理行业投资战略

　　三、2009-2012年物业管理行业投资战略

　　四、2009-2012年细分行业投资战略

　　[b]第十七章 行业发展策略分析[/b]

　　第一节 中国物业管理发展的策略

　　一、物业管理的市场竞争与对策

　　二、物业管理当以构建和谐社会为己任

　　三、物业管理应成为和谐平衡器
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　　一、建立物业管理企业文化的必要性

　　二、构建物业管理企业文化的几点建议
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　　一、物业管理企业拓展盈利空间的理论思考
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　　三、物业管理企业盈利点的设计
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