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二、说明、目录、图表目录

       OA（办公自动化（Office Automation））一般指办公自动化（新型办公方式）。

       办公自动化（Office Automation，简称OA）是将现代化办公和计算机技术结合起来的一种

新型的办公方式。办公自动化没有统一的定义，凡是在传统的办公室中采用各种新技术、新

机器、新设备从事办公业务，都属于办公自动化的领域。 [1] 通过实现办公自动化，或者说实

现数字化办公，可以优化现有的管理组织结构，调整管理体制，在提高效率的基础上，增加

协同办公能力，强化决策的一致性 。

       办公设备，英文Office Equipments，泛指与办公室相关的设备。办公设备有广义概念和狭

义概念的区分。狭义概念指多用于办公室处理文件的设备。例如，人们熟悉的传真机、打印

机、复印机、投影仪、碎纸机、扫描仪等，还有台式计算机、笔记本、考勤机、装订机等。

广义概念则泛指所有可以用于办公室工作的设备和器具，这些设备和器具在其他领域也被广

泛应用。包括电话、程控交换机、小型服务器、计算器等。办公设备与办公耗材不同，可以

说，买办公设备是购房，买办公耗材是装修。平台技术     

(1)微软的.Net+关系型数据库(RDB)技术   

微软以其功能强大、易用的Oice套件占领了桌面操作系统的应用，并为广大办公人员所接受

，基于Net+RDB的办公平台以简单、灵活以及易用的特点获得了广泛的市场支持。       

(2)SUN的J2EE+RDB技术   

J2EE标准以其开放性、与平台无关性引领着技术发展的方向，并迅速在各类应用系统中得到

广泛应用与推广，在OA领域中不断扩大。       

(3)IBM的 Lotus domino技术   

Lotus于1989年推出，以电子邮件、协同、非结构文档处理、安全机制见长，一度成为OA的标

准应用与开发平台。   数据来源：公开资料整理

       智研数据研究中心发布的《2022-2028年中国OA办公设备市场分析与市场运营趋势报告》

共十四章。首先介绍了OA办公设备行业市场发展环境、OA办公设备整体运行态势等，接着

分析了OA办公设备行业市场运行的现状，然后介绍了OA办公设备市场竞争格局。随后，报

告对OA办公设备做了重点企业经营状况分析，最后分析了OA办公设备行业发展趋势与投资

预测。您若想对OA办公设备产业有个系统的了解或者想投资OA办公设备行业，本报告是您

不可或缺的重要工具。

       本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据



主要来自于各类市场监测数据库。
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11.2.1  2022-2028年OA办公设备行业发展趋势

随着各种技术的不断进步，办公自动化的未来发展趋势将体现以下几个特点。     

1．办公信息数字化、多媒体化   

在办公活动中，人们主要采用计算机对信息进行处理，计算机所处理的信息都是数字信息，

很多的信息都被处理成数字方式，这样存储处理就更方便。 

同时，随着多媒体技术、虚拟现实技术的应用，使人们处理信息的手段和内容更加丰富，使

数据、文字、图形图像、音频及视频等各种信息形式都能使用计算机处理，它更加适应并有

力支持人们以视觉、听觉、触觉、味觉、嗅觉等多种方式获取及处理信息的方式。       

2．办公环境网络化、国际化   



在人们的日常生活中，网络的应用已改变了人们的生活方式，也改变了人们的工作方式，完

备的办公白动化系统能把多种办公设备连成办公局域网，进而通过公共通信网或专用网连成

广域办公网，特别是Internet网络的发展与普及，通过Internet网络可连接到地球上任何角落，

从而实现信息的高速传播。它可以跨越时间与空间，特别是在与国外的办公联系中，更是应

用十分方便与广泛。       

3．办公操作无纸化、无人化、简单化   

由于计算机要求处理的信息数字化，同时办公环境的网络化使得跨部门的连续作业免去了以

纸介质为载体的传统传递方式。采用&ldquo;无纸化办公&rdquo;，一方面可以节省纸张；另一

方面是速度快、准确度高，便于文档的编辑和复用，它非常适合电子商务和电子政务的办公

需要。 

对于一些要求24小时办公、办公流程及作业内容相对稳定、工作比较枯燥、易疲劳、易错、

劳动量较重的一些工作场合，可以采用无人值守办公。如自动存取款机的银行业务、夜间传

真及电子邮件自动收发等。 

由于计算机系统的高速发展，相关办公软件已十分成熟，操作界面更为直观，使得人们在办

公活动中操作使用、维护与维修等更加简单。       

4．办公业务集成化   

在早期的办公活动中，计算机系统大多是单机运行，或是各个部门分别开发自己的应用系统

。在这种情况下，由于所采用的软件、硬件可能出自多家厂商，软件功能、数据结构、界面

等也会因此不同。随着业务的发展、信息的交流，人们对办公业务集成性的要求将会越来越

高。办公业务集成包括：一是设备的集成，即实现异构系统下的数据传输与处理，这是办公

系统集成的基础；二是应用程序的集成，即实现各种应用程序在同一环境下运行；三是数据

的集成，不仅包括相互交换数据，而且要实现数据的互操作和解决数据语义的异构问题，以

真正实现数据共享。   数据来源：公开资料整理

11.2.2  2022-2028年OA办公设备市场规模预测

11.2.3  2022-2028年OA办公设备行业应用趋势预测

11.2.4  2022-2028年细分市场发展趋势预测

11.3  2022-2028年中国OA办公设备行业供需预测

11.3.1  2022-2028年中国OA办公设备行业供给预测

11.3.2  2022-2028年中国OA办公设备行业需求预测

11.3.3  2022-2028年中国OA办公设备供需平衡预测

11.4  影响企业生产与经营的关键趋势

11.4.1 市场整合成长趋势



11.4.2 需求变化趋势及新的商业机遇预测

11.4.3 企业区域市场拓展的趋势

11.4.4 科研开发趋势及替代技术进展

11.4.5 影响企业销售与服务方式的关键趋势

 

第十二章  2022-2028年OA办公设备行业投资机会与风险

12.1  OA办公设备行业投融资情况

12.1.1 行业资金渠道分析

12.1.2 固定资产投资分析

12.1.3 兼并重组情况分析

12.2  2022-2028年OA办公设备行业投资机会

12.2.1 产业链投资机会

12.2.2 细分市场投资机会

12.2.3 重点区域投资机会

12.3  2022-2028年OA办公设备行业投资风险及防范

12.3.1 政策风险及防范

12.3.2 技术风险及防范

12.3.3 供求风险及防范

12.3.4 宏观经济波动风险及防范

12.3.5 关联产业风险及防范

12.3.6 产品结构风险及防范

12.3.7 其他风险及防范

 

第十三章  OA办公设备行业投资战略研究

13.1  OA办公设备行业发展战略研究

13.1.1 战略综合规划

13.1.2 技术开发战略

13.1.3 业务组合战略

13.1.4 区域战略规划

13.1.5 产业战略规划

13.1.6 营销品牌战略

13.1.7 竞争战略规划



13.2  对我国OA办公设备品牌的战略思考

13.2.1  OA办公设备品牌的重要性

13.2.2  OA办公设备实施品牌战略的意义

13.2.3  OA办公设备企业品牌的现状分析

13.2.4 我国OA办公设备企业的品牌战略

13.2.5  OA办公设备品牌战略管理的策略

13.3  OA办公设备经营策略分析

13.3.1  OA办公设备市场细分策略

13.3.2  OA办公设备市场创新策略

13.3.3 品牌定位与品类规划

13.3.4  OA办公设备新产品差异化战略

13.4  OA办公设备行业投资战略研究

13.4.1  2019年OA办公设备行业投资战略

13.4.2  2022-2028年OA办公设备行业投资战略

13.4.3  2022-2028年细分行业投资战略

 

第十四章 研究结论及投资建议

14.1  OA办公设备行业研究结论

14.2  OA办公设备行业投资价值评估

14.3  OA办公设备行业投资建议

14.3.1 行业发展策略建议
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  详细请访问：http://www.abaogao.com/b/wenhuatiyu/D04382LQNV.html
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