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4、人力资源市场
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五、行业下游产业链相关行业分析

 

第二章 人力资源服务行业市场环境及影响分析
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一、行业管理体制分析
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3、行业就业结构
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三、中国劳动力成本分析

四、人力资源服务产业发展对社会发展的影响

 

第三章 全球人才供需形势分析

第.一节 全球人才紧缺总体状况

一、填补职位空缺难度调查

二、主要国家人才紧缺形势

三、全球人才缺口岗位排名

四、企业人才缺口影响程度



五、全球人才缺口原因调查

1、全球人才缺口硬性原因

2、全球人才缺口软性原因

六、全球人才缺口弥补策略选择

第二节 美洲人才紧缺状况
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二、主要国家人才紧缺形势
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第三节 亚太地区人才紧缺状况

一、填补职位空缺难度调查

二、主要国家人才紧缺形势

三、亚太人才缺口岗位排名

四、企业人才缺口影响程度

五、亚太人才缺口原因调查

1、亚太人才缺口硬性原因

2、亚太人才缺口软性原因

六、亚太人才缺口弥补策略选择

第四节 欧洲地区人才紧缺状况

一、填补职位空缺难度调查

二、主要国家人才紧缺形势

三、欧洲人才缺口岗位排名

四、企业人才缺口影响程度

五、欧洲人才缺口原因调查

1、欧洲人才缺口硬性原因

2、欧洲人才缺口软性原因

六、欧洲人才缺口弥补策略选择

 



第二部分 行业深度分析

第四章 我国人力资源服务行业运行现状分析

第.一节 我国人力资源服务行业发展状况分析

一、中国人才资源现状分析

1、人才资源企业分布

2、人才资源流动方向

3、人才资源供需现状

二、我国人力资源服务行业发展历程

三、我国人力资源服务行业发展总体概况

四、我国人力资源服务行业发展特点分析

五、我国人力资源服务行业商业模式分析

第二节 2015-2017年人力资源服务行业发展现状

一、2015-2017年我国人力资源服务行业市场规模

二、2015-2017年我国人力资源服务行业发展分析

三、2015-2017年中国人力资源服务机构发展分析

第三节 2015-2017年人力资源服务市场情况分析

一、2015-2017年中国人力资源服务市场总体概况

二、2015-2017年中国人力资源服务收费情况分析

第四节 人力资源服务运营策略分析

一、人力资源服务运营分析

1、人力资源服务运营主体

2、人力资源服务服务分析

3、人力资源服务经营模式

4、人力资源服务盈利模式

二、人力资源服务业务开发策略

三、人力资源服务渠道开发策略

四、人力资源服务连锁经营分析

 

第五章 我国人力资源服务行业整体运行指标分析

第.一节 2015-2017年中国人力资源服务行业总体规模分析

一、中国人力资源服务机构规模

二、中国人力资源服务人员规模



三、中国人力资源服务资产规模

四、人力资源服务细分市场结构

第二节 2015-2017年中国人力资源服务行业财务指标总体分析

一、行业盈利能力分析

二、行业偿债能力分析

三、行业营运能力分析

四、行业发展能力分析

第三节 我国人力资源服务市场供需形势分析

一、人力资源服务行业供需主体分析

1、人力资源服务（按性质）机构竞争力

2、人力资源服务（按行业）机构竞争力

3、不同主体对人力资源服务的需求特征

二、我国高级人才市场分析

1、高级人才资源概况

2、高级人才引进政策

3、高级人才收入水平

三、中国高校毕业生分析

1、高校毕业生规模分析

2、高校毕业生就业形势

3、高校毕业生就业流向

4、高校毕业生应聘渠道

四、人力资源市场供需现状与趋势分析

1、劳动力市场供求平衡分析

2、劳动力市场需求环境分析

3、求职人员类型分布情况

4、用人单位招聘与应聘特征

 

第三部分 市场全景调研

第六章 人力资源服务行业品牌营销分析

第.一节 社交营销

一、社交网络发展现状

二、社交网络运用价值



三、社交网络时代特征

四、社交网络招聘竞争

五、LINKEDIN的崛起

第二节 移动营销

一、移动互联网发展现状

二、移动互联网时代特征

三、人力资源机构移动营销应用

四、人力资源机构移动客户端开发

1、中智公司&mdash;&mdash;智点通

2、韬睿惠悦&mdash;&mdash;TWGlobal50

3、ADP&mdash;&mdash;RUN Powered by ADP

五、移动互联网对人力资源管理的变革

第三节 人力资源服务机构品牌整合营销

一、互联网平台营销

1、互联网平台建设

2、互联网平台评估

二、平面媒介营销

1、平面媒介优缺点

2、人力资源服务平面媒介应用

三、电子邮件营销（EDM）

1、EDM营销要素

2、EDM营销评价指标

四、会展营销

1、会展营销策略分析

2、HRoot人力资源服务展效应分析

第四节 人力资源服务机构创新营销战略

一、二维码营销

二、视频分享营销

三、品牌监测与管理

第五节 人力资源服务机构营销案例

一、ADP品牌构建策略

二、肯耐珂萨品牌深耕策略



三、路敏思品牌创新策略

四、北森品牌转型战略

五、SHL精准营销战略

 

第七章 中国人力资源服务细分行业发展分析
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一、全国薪酬水平调查

1、全国企业薪酬制度调查
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第二节 人才招聘市场运作模式

一、人才招聘市场分析

1、人才招聘市场现状
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4、网络招聘企业模式

三、社交招聘市场分析
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2、社交招聘优势分析

3、社交招聘运作策略

4、社交招聘运用案例

第三节 人力资源外包市场运作模式

一、人力资源外包服务业务概况



1、人力资源外包服务的主要内容

2、人力资源外包服务的行业职位

3、人力资源服务外包的项目分析

4、人力资源外包服务价值分析

二、人力资源服务外包现状分析

1、人力资源外包市场发展现状

2、人力资源外包市场发展分析

3、人力资源外包行业风险投资

4、人力资源外包行业竞争格局

5、人力资源服务外包调查分析

6、人力资源外包发展空间分析

三、人力资源服务外包行业影响因素

1、人力资源服务外包决定因素
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3、人力资源外包服务风险因素
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3、国外劳务派遣法律研究

4、国内劳务派遣发展格局

5、国外劳务派遣发展规模

6、全球劳务派遣发展态势

二、劳务派遣行业发展现状
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2、劳务派遣行业情况概述
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4、劳务派遣行业企业情况

5、劳务派遣从业人员情况

6、劳务派遣经营管理情况

三、劳务派遣市场发展分析

1、劳务派遣行业市场规模



2、劳务派遣市场发展特征

3、人才派遣市场需求特点

4、劳务派遣市场发展态势

5、劳务派遣泛滥成灾原因

6、国家整顿劳务派遣市场

第五节 人力资源服务行业人才录用与评价行业分析

一、人才调研行业发展分析

二、人才寻猎行业发展分析

三、人才招聘行业发展分析

四、人才测评行业发展分析

五、人才管理培训行业分析

六、人才派遣行业发展分析

七、人才评鉴行业发展分析

第六节 猎头服务市场发展状况研究
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第八章 中国人力资源行业重点服务领域分析
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二、金融行业人员流动率分析

三、金融行业薪资及福利分析

四、金融行业人力资源岗位结构分析

五、金融行业人力资源供需结构分析

六、金融行业人力资源总体规划建议

第二节 IT软件行业人力资源服务特性分析

一、IT软件行业的经济表现分析

二、IT软件行业人员流动率分析
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第三节 房地产行业人力资源服务需求分析
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二、房地产行业人员流动率分析

三、房地产行业薪资及福利分析

四、房地产行业人力资源岗位结构分析

五、房地产行业人力资源供需结构分析
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第五节 建筑行业人力资源服务需求分析

一、建筑行业的经济表现分析



二、建筑行业人员流动率分析

三、建筑行业薪资及福利分析
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三、批发零售业薪资及福利分析

四、批发零售业人力资源岗位结构分析

五、批发零售业人力资源供需结构分析

六、批发零售业人力资源总体规划建议

第七节 住宿餐饮业人力资源服务需求分析

一、住宿餐饮业的经济表现分析

二、住宿餐饮业人员流动率分析

三、住宿餐饮业薪资及福利分析
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第九节 教育产业人力资源服务需求分析
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二、教育产业人员流动率分析
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六、教育产业人力资源总体规划建议

 

第四部分 竞争格局分析

第九章 中国人力资源服务区域市场分析

第.一节 北京市

一、北京市主导产业分析

二、北京市人才市场现状

三、北京市人才供给情况

四、北京市产业人才缺口

第二节 上海市

一、上海市主导产业分析

二、上海市人才市场现状

三、上海市人才供给情况

四、上海市产业人才缺口

第三节 广东省

一、广东省主导产业分析

二、广东省人才市场现状

三、广东省人才供给情况

四、广东省产业人才缺口

第四节 江苏省

一、江苏省主导产业分析

二、江苏省人才市场现状

三、江苏省人才供给情况

四、江苏省产业人才缺口

第五节 天津市

一、天津市主导产业分析

二、天津市人才市场现状

三、天津市人才供给情况

四、天津市产业人才缺口

第六节 浙江省

一、浙江省主导产业分析

二、浙江省人才市场现状



三、浙江省人才供给情况

四、浙江省产业人才缺口

第七节 山东省

一、山东省主导产业分析

二、山东省人才市场现状

三、山东省人才供给情况

四、山东省产业人才缺口

第八节 福建省

一、福建省主导产业分析

二、福建省人才市场现状

三、福建省人才供给情况

四、福建省产业人才缺口

第九节 辽宁省

一、辽宁省主导产业分析

二、辽宁省人才市场现状

三、辽宁省人才供给情况

四、辽宁省产业人才缺口

第十节 河北省

一、河北省主导产业分析

二、河北省人才市场现状

三、河北省人才供给情况

四、河北省产业人才缺口

第十一节 湖北省

一、湖北省主导产业分析

二、湖北省人才市场现状

三、湖北省人才供给情况

四、湖北省产业人才缺口

第十二节 重庆市

一、重庆市主导产业分析

二、重庆市人才市场现状

三、重庆市人才供给情况

四、重庆市产业人才缺口



第十三节 湖南省

一、湖南省主导产业分析

二、湖南省人才市场现状

三、湖南省人才供给情况

四、湖南省产业人才缺口

第十四节 四川省

一、四川省主导产业分析

二、四川省人才市场现状

三、四川省人才供给情况

四、四川省产业人才缺口

第十五节 河南省

一、河南省主导产业分析

二、河南省人才市场现状

三、河南省人才供给情况

四、河南省产业人才缺口

第十六节 安徽省

一、安徽省主导产业分析

二、安徽省人才市场现状

三、安徽省人才供给情况

四、安徽省产业人才缺口

 

第十章 2015-2017年人力资源服务行业竞争形势及策略

第.一节 行业总体市场竞争状况分析

一、人力资源服务行业竞争结构分析

1、现有企业间竞争

2、潜在进入者分析

3、替代品威胁分析

4、供应商议价能力

5、客户议价能力

6、竞争结构特点总结

二、人力资源服务行业企业间竞争格局分析

三、人力资源服务行业集中度分析



四、人力资源服务行业SWOT分析

第二节 中国人力资源服务行业竞争格局综述

一、人力资源服务行业竞争概况

二、中国人力资源服务行业竞争力分析

三、中国人力资源服务竞争力优势分析

四、人力资源服务行业主要企业竞争力分析

第三节 2015-2017年人力资源服务行业竞争格局分析

一、2015-2017年国内外人力资源服务竞争分析

二、2015-2017年我国人力资源服务市场竞争分析

三、2015-2017年我国人力资源服务市场集中度分析

四、2018年国内主要人力资源服务企业动向

第四节 人力资源服务市场竞争策略分析

 

第十一章 2015-2017年人力资源服务行业领先企业经营形势分析

第.一节 人力资源服务百强评估体系分析

一、人力资源百强的评估方法

二、人力资源百强的评估流程

三、人力资源百强的评估模型

1、品牌资产评估要素

2、品牌资产评估模型

3、百强品牌评估权重

四、人力资源百强成长和领导力分析

1、人力资源百强新上榜企业

2、人力资源百强上市最快企业

3、人力资源百强各权重分值分布

4、人力资源百强领先企业竞争力

第二节 典型跨国人力资源服务企业在华投资布局

一、ADP在华投资布局分析

二、任仕达集团在华投资布局分析

三、万宝盛华集团在华投资布局分析

四、韬睿惠悦在华投资布局分析

五、怡安翰威特在华投资布局分析



六、DDI在华投资布局分析

第三节 本土领先人力资源服务企业经营情况分析

一、中国国际技术智力合作公司经营情况分析

二、前程无忧网络信息技术（北京）有限公司经营情况分析

三、北京外企人力资源服务有限公司经营情况分析

四、上海对外服务有限公司经营情况分析

五、科锐国际人力资源有限公司经营情况分析

六、智联招聘经营情况分析

七、北京凯洛格管理咨询有限公司经营情况分析

八、中华英才网经营情况分析

九、北京北森测评技术有限公司经营情况分析

十、北京太和睿信企业管理顾问有限公司经营情况分析

十一、上海诺姆人才服务有限公司经营情况分析

十二、英格玛人力资源集团经营情况分析

十三、人力银行经营情况分析

十四、北京易才宏业管理顾问有限公司经营情况分析

十五、应届生求职网经营情况分析

十六、全美测评软件系统（北京）有限公司经营情况分析

十七、中欧商业在线经营情况分析

十八、薪得付信息技术（上海）有限公司经营情况分析

十九、中国人才热线经营情况分析

二十、中国四达国际经济技术合作有限公司经营情况分析

二十一、上海中企人力资源咨询有限公司经营情况分析

第四节 本土e-HR人力资源服务企业经营情况分析

一、用友软件股份有限公司经营分析

二、金蝶国际软件集团有限公司经营分析

三、东软集团股份有限公司经营分析

四、职酷网经营分析

五、上海嘉扬信息系统有限公司经营分析

六、雇得易经营分析

七、北京金益康新技术有限公司经营分析

八、北京宏景世纪软件有限公司经营分析



九、普联中瑞软件（上海）有限公司经营分析

 

第五部分 发展前景展望

第十二章 2019-2025年人力资源服务行业前景及趋势预测

第.一节 2019-2025年人力资源服务市场发展前景

一、2019-2025年人力资源服务市场发展潜力

二、2019-2025年人力资源服务市场发展前景展望

三、2019-2025年人力资源服务细分行业发展前景分析

第二节 2019-2025年人力资源服务市场发展趋势预测

一、2019-2025年人力资源服务行业发展趋势

二、2019-2025年人力资源服务市场规模预测

1、人力资源服务行业市场容量预测

2、人力资源服务行业服务收入预测

三、2019-2025年人力资源服务行业应用趋势预测

四、2019-2025年细分市场发展趋势预测

第三节 2019-2025年中国人力资源服务行业供需预测

一、2019-2025年中国人力资源服务行业供给预测

二、2019-2025年中国人力资源服务机构规模预测

三、2019-2025年中国人力资源服务盈利规模预测

四、2019-2025年中国人力资源服务行业需求预测

五、2019-2025年中国人力资源服务行业供需平衡预测

第四节 影响企业生产与经营的关键趋势

一、市场整合成长趋势

二、需求变化趋势及新的商业机遇预测

三、企业区域市场拓展的趋势

四、科研开发趋势及替代技术进展

五、影响企业销售与服务方式的关键趋势

 

第十三章 2019-2025年人力资源服务行业投资机会与风险防范

第.一节 人力资源服务行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析



三、兼并重组情况分析

四、人力资源服务行业投资现状分析

第二节 2019-2025年人力资源服务行业投资机会

一、社交媒体的行业投资机会

二、软件式平台业务流程外包投资机会

三、企业并购带来的投资机会

四、国际新兴市场投资机会

第三节 2019-2025年人力资源服务行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第四节 中国人力资源服务行业投资建议

一、人力资源服务行业未来发展方向

二、人力资源服务行业主要投资建议

三、中国人力资源服务企业融资分析

 

第六部分 发展战略研究

第十四章 2019-2025年人力资源服务行业面临的困境及对策

第.一节 2017年人力资源服务行业面临的困境

第二节 人力资源服务企业面临的困境及对策

一、重点人力资源服务企业面临的困境及对策

二、中小人力资源服务企业发展困境及策略分析

三、国内人力资源服务企业的出路分析

第三节 中国人力资源服务行业存在的问题及对策

一、中国人力资源服务行业存在的问题

二、人力资源服务行业发展的建议对策

三、市场的重点客户战略实施

1、实施重点客户战略的必要性



2、合理确立重点客户

3、重点客户战略管理

4、重点客户管理功能

第四节 中国人力资源服务市场发展面临的挑战与对策

一、中国人力资源服务市场发展面临的挑战

二、中国人力资源服务市场发展对策分析

 

第十五章 人力资源服务行业发展战略研究

第.一节 人力资源服务行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、技术开发战略

三、业务组合战略

四、区域战略规划

五、产业战略规划

六、营销品牌战略

七、竞争战略规划

第二节 对我国人力资源服务品牌的战略思考

一、人力资源服务品牌的重要性

二、人力资源服务实施品牌战略的意义

三、人力资源服务企业品牌的现状分析

四、我国人力资源服务企业的品牌战略

五、人力资源服务品牌战略管理的策略

第三节 人力资源服务经营策略分析

一、人力资源服务市场细分策略

二、人力资源服务市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、人力资源服务新产品差异化战略

第四节 人力资源服务行业投资战略研究

一、2018年人力资源服务行业投资战略

二、2019-2025年人力资源服务行业投资战略

三、2019-2025年细分行业投资战略

 



第十六章 研究结论及发展建议

第.一节 人力资源服务行业研究结论及建议

第二节 人力资源服务子行业研究结论及建议

第三节 人力资源服务行业发展建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议

 

附录

附录一 人力资源服务行业企业排名
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