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二、说明、目录、图表目录

       截至2016年12月，我国网民规模达7.31亿，全年共计新增网民4299万人。互联网普及率

为53.2%，较2015年底提升2.9个百分点。中国网民规模已经相当于欧洲人口总量。

       截至2016年12月，我国手机网民规模达6.95亿，较2015年底增加7550万人。网民中使用手机

上网人群的占比由2015年的90.1%提升至95.1%，提升5个百分点，网民手机上网比例在高基数

基础上进一步攀升。

       智研数据研究中心发布的《2018-2024年中国互联网对竹椅市场深度研究与市场全景评估报

告》依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中心对本行业

的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分

析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，

规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有重要的参考

价值！

       智研数据研究中心是中国权威的产业研究机构之一，提供各个行业分析，市场分析，市场

预测，行业发展趋势，行业发展现状，及各行业产量、进出口，经营状况等统计数据，中国

产业研究、中国研究报告，具体产品有行业分析报告，市场分析报告，年鉴，名录等。
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椅O2O面临的机遇与挑战4.1.1 O2O为什么是竹椅电商最佳模式4.1.2 O2O主流思路及实施关键
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销策略4.3.4 竹椅企业O2O的消费体验分析4.3.5 竹椅企业O2O的数据化运营情况分析4.4 竹椅企

业O2O布局战略规划4.4.1 竹椅企业构建O2O闭环的核心分析4.4.2 竹椅企业布局O2O需如何变

革4.4.3 竹椅企业O2O战略规划及实施要点4.4.4 竹椅企业O2O执行中需注意的问题4.4.5 竹椅企

业O2O的准入门槛及挑战分析 第五章 竹椅电商核心竞争力体系构建策略5.1 竹椅电商营销推



广及引流策略5.1.1 竹椅电商引流成本分析5.1.2 竹椅电商流量转化率水平5.1.3 竹椅电商引流渠

道及策略（1）搜索引擎引流成效及策略（2）社交平台引流成效及策略（3）论坛推广引流成

效及策略（4）电子邮件引流成效及策略（5）团购网站引流成效及策略（6）广告联盟引流成

效及策略5.1.4 竹椅电商提高转化率的策略5.1.5 竹椅电商引流优秀案例借鉴5.2 竹椅电商物流配

送模式选择5.2.1 竹椅电商物流配送成本分析5.2.2 竹椅电商物流配送能力要求如何5.2.3 竹椅电

商物流配送模式如何选择（1）竹椅电商物流模式类型及比较（2）竹椅电商如何选择物流模

式（3）竹椅电商自建仓储物流成本分析（4）如何实现门店送货与第三方物流结合5.2.4 竹椅

电商物流配送优秀案例5.2.5 竹椅电商物流如何管理改善空间5.3 竹椅电商如何打造极致客户体

验5.3.1 竹椅电商客户体验存在的问题5.3.2 竹椅电商如何打造极致客户策略 第六章 竹椅行业电

商运营优秀案例深度研究6.1 案例企业（一）6.1.1 企业发展简介6.1.2 企业业务板块与模式6.1.3 

企业O2O战略模式解析6.1.4 企业营销推广策略6.1.5 企业供应链管理分析6.1.6 企业客户体验策
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企业（四）6.4.1 企业发展简介6.4.2 企业业务板块与模式6.4.3 企业O2O战略模式解析6.4.4 企业

营销推广策略6.4.5 企业供应链管理分析6.4.6 企业客户体验策略6.4.7 企业物流配送模式6.4.8 企

业电商经营成效分析6.4.9 企业电商战略点评6.5 案例企业（五）6.5.1 企业发展简介6.5.2 企业业

务板块与模式6.5.3 企业O2O战略模式解析6.5.4 企业营销推广策略6.5.5 企业供应链管理分
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点7.1.1 移动互联网商业价值及切入点分析7.1.2 2018-2024年移动互联网发展预测（1

）2018-2024年移动互联网前景预测（2）2018-2024年移动电子商务市场预测（3）2018-2024年
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商务用户行为分析7.2.4 竹椅企业移动电商的机会与威胁7.2.5 竹椅企业移动电商切入模式建

议7.2.6 竹椅企业移动电商切入之&mdash;&mdash;微商城开发运营策略（1）微商城商户接入流

程/要求（2）微商城商户接入资费标准（3）竹椅企业如何运营微商城（4）竹椅企业微商城

运营风险及优化（5）竹椅企业微商城营销推广策略（6）竹椅行业微商城运营优秀案例7.2.7 

竹椅企业移动电商切入之&mdash;&mdash;电商类APP开发运营策略（1）竹椅企业电商类APP



开发成本（2）竹椅企业电商类APP功能模块（3）竹椅企业电商类APP设计要点（4）竹椅企

业电商类APP运营策略（5）竹椅行业电商类APP优秀案例7.3 竹椅企业如何制胜移动互联网营

销新平台7.3.1 移动互联时代市场营销新趋势（1）移动互联网营销的特点（2）移动互联网营

销的应用形式（3）移动互联网营销产业链结构（4）移动互联网营销发展趋势预测7.3.2 竹椅

企业移动互联网营销之&mdash;&mdash;微信营销战略（1）微信功能概述及营销价值（2）微

信用户行为及营销现状（3）微信的主要营销模分析（4）微信营销的步骤、方法与技巧（5）

微信运营与营销优秀案例详解（6）微信营销效果的评估标准分析（7）微信下企业的CRM策

略分析7.3.3 竹椅企业移动互联网营销之&mdash;&mdash;APP营销战略（1）APP营销的特点与

价值（2）企业APP营销背景分析（3）APP体系与功能策略方向（4）APP营销的创意路径（5

）APP用户体验设计技巧（6）如何找准APP目标客户（7）APP推广的技巧与方法（8）APP如

何提升运营效果（9）APP营销优秀实战案例7.3.4 竹椅企业移动互联网营销之&mdash;&mdash;

微博营销战略（1）微博营销的特点与价值（2）微博用户行为及营销现状（3）微博营销的策

略与技巧（4）微信营销优秀案例详解（5）中小企业微博营销实战对策（6）微博营销风险及

应对策略 第八章 竹椅主流电商平台比较及企业入驻选择8.1 天猫8.1.1 天猫平台品类规划8.1.2 

天猫平台竹椅经营情况（1）天猫竹椅企业入驻情况（2）天猫竹椅交易规模分析（3）天猫竹

椅交易品类结构（4）天猫竹椅商家经营情况8.1.3 天猫平台竹椅企业入驻条件及费用（1）天

猫竹椅企业入驻门槛（2）天猫竹椅企业入驻相关费用（3）天猫竹椅企业营销推广渠道（4）

天猫竹椅企业仓储物流合作模式8.1.4 竹椅企业入驻天猫优劣势剖析8.2 京东8.2.1 京东平台品类

规划8.2.2 京东平台竹椅经营情况（1）京东竹椅企业入驻情况（2）京东竹椅交易规模分析（3

）京东竹椅交易品类结构（4）京东竹椅商家经营情况8.2.3 京东平台竹椅企业入驻条件及费用

（1）京东竹椅企业入驻门槛分析（2）京东竹椅企业入驻相关费用（3）京东竹椅企业营销推

广渠道（4）京东竹椅企业仓储物流合作模式8.2.4 竹椅企业入驻京东优劣势剖析8.3 亚马

逊8.3.1 亚马逊平台品类规划8.3.2 亚马逊平台竹椅经营情况（1）亚马逊竹椅企业入驻情况（2

）亚马逊竹椅交易规模分析（3）亚马逊竹椅交易品类结构（4）亚马逊竹椅商家经营情

况8.3.3 亚马逊平台竹椅企业入驻条件及费用（1）亚马逊竹椅企业入驻门槛分析（2）亚马逊

竹椅企业入驻相关费用（3）亚马逊竹椅企业营销推广渠道（4）亚马逊竹椅企业仓储物流合

作模式8.3.4 竹椅企业入驻亚马逊优劣势剖析8.4 苏宁8.4.1 苏宁平台品类规划8.4.2 苏宁平台竹椅

经营情况（1）苏宁竹椅企业入驻情况（2）苏宁竹椅交易规模分析（3）苏宁竹椅交易品类结

构（4）苏宁竹椅商家经营情况8.4.3 苏宁平台竹椅企业入驻条件及费用（1）苏宁竹椅企业入

驻门槛分析（2）苏宁竹椅企业入驻相关费用（3）苏宁竹椅企业营销推广渠道（4）苏宁竹椅

企业仓储物流合作模式8.4.4 竹椅企业入驻苏宁优劣势剖析8.5 1号商城8.5.1 1号商城平台品类规

划8.5.2 1号商城平台竹椅经营情况（1）1号商城竹椅企业入驻情况（2）1号商城竹椅交易规模



分析（3）1号商城竹椅交易品类结构（4）1号商城竹椅商家经营情况8.5.3 1号商城平台竹椅企

业入驻条件及费用（1）1号商城竹椅企业入驻门槛分析（2）1号商城竹椅企业入驻相关费用

（3）1号商城竹椅企业营销推广渠道（4）1号商城竹椅企业仓储物流合作模式8.5.4 竹椅企业

入驻1号商城优劣势剖析8.6 当当网8.6.1 当当网平台品类规划8.6.2 当当网平台竹椅经营情况（1

）当当网竹椅企业入驻情况（2）当当网竹椅交易规模分析（3）当当网竹椅交易品类结构（4

）当当网竹椅商家经营情况8.6.3 当当网平台竹椅企业入驻条件及费用（1）当当网竹椅企业入

驻门槛分析（2）当当网竹椅企业入驻相关费用（3）当当网竹椅企业营销推广渠道（4）当当

网竹椅企业仓储物流合作模式8.6.4 竹椅企业入驻当当网优劣势剖析 第九章 国外竹椅电商典型

模式及在我国适应性分析9.1 国外竹椅电商发展状况介绍9.1.1 国外竹椅电商发展背景9.1.2 国外

竹椅电商发展现状9.1.3 国外竹椅电商发展模式9.1.4 国外竹椅电商格局分析9.2 中外竹椅电商发

展对比分析9.2.1 中外竹椅电商规模及现状比较9.2.2 中外竹椅电商商业环境比较9.2.3 中外竹椅

电商消费需求比较9.2.4 中外竹椅电商用户体验比较9.2.5 中外竹椅电商发展模式比较9.3 国外竹

椅电商典型企业商业模式及适应性9.3.1 典型企业（一）（1）企业发展简介（2）企业电商经

营情况（3）企业电商模式解构（4）企业电商运营策略（5）企业电商模式在我国适应性分

析9.3.2 典型企业（二）（1）企业发展简介（2）企业电商经营情况（3）企业电商模式解构

（4）企业电商运营策略（5）企业电商模式在我国适应性分析9.3.3 典型企业（三）（1）企业

发展简介（2）企业电商经营情况（3）企业电商模式解构（4）企业电商运营策略（5）企业

电商模式在我国适应性分析 第十章 附录 竹椅行业经营数据及网购调查10.1 2017年竹椅行业经

营数据分析10.1.1 竹椅行业政策动向及影响10.1.2 竹椅行业市场规模分析10.1.3 竹椅行业经营效

益分析10.1.4 竹椅行业竞争格局分析10.1.5 竹椅行业细分市场分析10.1.6 竹椅行业发展前景预

测10.2 2017年竹椅网购及电商服务调查10.2.1 2017年竹椅网购情况调查（1）竹椅网购渠道分析

（2）竹椅网购产品结构10.2.2 2017年竹椅电商服务调查（1）网购竹椅时碰到的问题（2）取

消订单的主要原因（3）维修或退换货时的态度10.2.3 2017年消费者竹椅网购态度分析（1）竹

椅网购总体满意度分析（2）网购竹椅产品的态度分析10.2.4 2017年竹椅电商售后服务政策分
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