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略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

 前言：  

      据中国饭店协会依据商务部典型企业数据估算，截止2014 年底，全行业经营单位达54.6 万

家，比上年增长6.69%，从业人数478.4万，同比增长5.9%，总收入4893 亿元，同比下降5.3%。

住宿业经营单位数和从业人数较上一年度有所增长，主要原因是住宿业业态创新迅速，新业

态不断出现，新的经营主体不断进入，行业规模持续增长，行业接待能力持续扩大。但由于

总体业绩指标的下行，行业收入走低，产业格局震荡。

      从行业体制来看，2014 年，内资企业为主体，港澳台资企业、外资企业均衡发展，保持着

多种经济成分、多种类型企业并存格局，国有企业占比明显下降，仅为11%，较上年下降5%

，是国内市场竞争比较充分的行业。

      从业态结构来讲，2014 年，个人消费市场成为主体，高端酒店谋求转型，摘星现象涌现，

星级不再成为投资和消费的主流标准。在星级评定方面，2013年我国共有88家酒店进行了五

星级评定网上公示，而2014年，进行评定公示的五星级酒店数下降到 33 家，与此同时，据统

计，2014 年全国范围内共有 50 多家星级酒店主动降星面对新形势，许多高星级酒店纷纷转型

，通过价格调整和产品创新来吸引广大个人消费者。与此同时，消费者对个性化、专业化、

差异化产品和服务的需求越发明显，民俗客栈、精品酒店、主题型酒店、短租公寓、中档连

锁、度假饭店等业态在2014 年得到迅猛发展。行业组织形式从传统高大上改

      为小而美。精品化、特色化、小型化、快速反应成为主流。 从档次和规模上来看，2014 年

，市场保持着金字塔形的市场格局，高档饭店占8%，中档饭店和经济型连锁饭店站45%，而

包含了民俗客栈等多种业态的其他旅馆比重达到 45%。反映了大众住宿消费市场的强大生命

力，及其广阔的创新空间和新业态的迅速增长。

      新常态下的住宿业，传统发展方式和市场理念将迅速被取代，靠高资本投入、高人力投入

、高能源消耗的行业发展方式难以为继。新技术、互联网、平台化、资本力量、品牌创新正

在成为行业发展主要驱动力。住宿业将进一步实现结构优化和动力转换，科技创新、质量效

益、生态友好、人员配置合理性和服务优化、需求变化和产品特性将成为行业发展主要变革

方向，从而促进住宿业在发展中升级，在升级中发展，实现更高质量、更好效益、更加多元

、更可持续的行业新局面。

      本住宿服务行业研究报告共十四章是智研数据中心咨询公司的研究成果，通过文字、图表

向您详尽描述您所处的行业形势，为您提供详尽的内容。智研数据研究中心在其多年的行业

研究经验基础上建立起了完善的产业研究体系，一整套的产业研究方法一直在业内处于领先

地位。住宿服务行业研究报告是2014-2015年度，目前国内最全面、研究最为深入、数据资源



最为强大的研究报告产品，为您的投资带来极大的参考价值。

      本研究咨询报告由智研数据研究中心公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要

依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、

国家海关总署、知识产权局、智研数据中心提供的最新行业运行数据为基础，验证于与我们

建立联系的全国科研机构、行业协会组织的权威统计资料。

      报告揭示了住宿服务行业市场潜在需求与市场机会，报告对中国住宿服务行业做了重点企

业经营状况分析，并分析了中国住宿服务行业发展前景预测。为战略投资者选择恰当的投资

时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷

部门也具有极大的参考价值。
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