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二、说明、目录、图表目录

      众所周知，民以食为天，食品之于国家和人民的重要性可见一斑。自从改革开放以来，我

国的食品行业进入了飞速发展的时期，出现了供给能力迅速扩大，供给产品多样性增加等趋

势。  

     如今，食品行业占国民经济很大比重，它已经成为肩负着提高人民群众的生活水平和增加

我国国民收入的重要支柱产业。

     但是，我国的食品行业仍然存在着繁荣下难以掩饰的悲哀。在21世纪的今天，外部市场环

境变幻莫测，顾客消费心理难以揣摩，食品行业出现了以下不能回避的尴尬和无奈： 首先，

随着我国人民生活水平的不断提高，人们对食品的要求也上了一个新台阶。不但要求产品新

鲜，还要求生产无污染；不但要求种类多样，还要求配送及时迅速。总之，现代社会中，人

们的食品消费结构成多元化方向发展，人们对食品的购买动机却趋向多品种少数量模式。但

食品行业现有的软件和硬件设备还不能满足人们 &ldquo;多品种，少数量&rdquo;的消费模式

。

     其次，食品运送过程中浪费严重，物流占食品成本很大比重。据估计，中国每年有总值七

百五十亿元人民币的食品在运送过程腐坏。一些容易腐坏食品的售价其中七成便是用来补贴

在物流过程中弄坏货物的支出。这是一个触目惊心的数字。我国食品业现有人员对食品物流

理论研究及供应链管理认识不足，是造成了我国某些食品零售价格高居不下的主要原因。

     最后，中国食品物流供应链被定位为&ldquo;昂贵，耗损食品，无利可图，容易造成食物中

毒&rdquo;，我国食品行业有着负面的公众形象。据统计，我国每年食物中毒报告例数约为24

万人，专家估计这个数字尚不到实际发生数的 1/10。这为我国食品业在国际市场上的竞争创

造了不利因素，也使我国消费者对食品行业缺乏信心和忠诚度。

     我国加入WTO已经走过了一年的历程，在这段时间里，我国的食品行业是机遇与挑战并存

。随着经济的发展，人们生活水平的提高，人们的食品消费观念从传统单一向现代的多样、

快捷化变化。对食品产业来说，就提出了提供&ldquo;更好的质量、更大的柔性、更多的选择

、更高的价值和更低价格的服务&rdquo;等要求。为了满足顾客的需求，跟上市场的脚步，我

国的食品行业必就须不断的缩短产品开发研制时间、改进产品质量、降低生产成本、缩短交

货周期。

     综上所述，发展我国食品物流是必然趋势，基于我国食品物流面临的新环境，要解决与食

品物流密切相关的食品多样快捷化要求、食品安全控制、食品规模效益等问题，就要求引进

先进的物流供应链管理思想，将生产链的上下源头有机结合起来，以其先进体系提高我国食

品企业的竞争力。
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