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二、说明、目录、图表目录

     B2C电子商务指的是企业针对个人开展的电子商务活动的总称，如企业为个人提供在线医

疗咨询、在线商品购买等。截止2015年的最新数据统计目前我国网民超6.82亿，其中未成年网

民占到1/3，未来消费的主流人群都将选择网络这种方式来购物。艾瑞咨询预计我国网购市场

规模2015年将达到8561亿，2016年将达到9200亿，年增长速度在85%以上，成为互联网新经济

最强大的增长引擎。  

 B2C电子商务市场份额及预测

 

      智研数据研究中心发布的《2018-2024年中国B2C电子商务产业深度调研与投资前景展望报

告》共十章。首先介绍了中国B2C电子商务行业市场发展环境、中国B2C电子商务整体运行态

势等，接着分析了中国B2C电子商务行业市场运行的现状，然后介绍了中国B2C电子商务市场

竞争格局。随后，报告对中国B2C电子商务做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国B2C

电子商务行业发展趋势与投资预测。您若想对B2C电子商务产业有个系统的了解或者想投

资B2C电子商务行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

     本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。

 

报告目录：

第 一部分 产业环境透视

第 一章 B2C电子商务概述

第 一节 电子商务介绍

一、电子商务的概念及分类

二、电子商务主要应用系统

三、电子商务发展的支撑环境

第二节 B2C电子商务介绍

一、B2C模式概述

二、B2C电子商务模式具体分类

 

第二章 2015年中国B2C电子商务行业市场发展环境解析



第 一节 政策环境

一、中国电子商务政策法规体系简述

二、政府积极引导电子商务行业有序发展

三、我国加强网络商品交易服务行为管理

四、2015年政府规范第三方电子商务交易平台发展

五、我国电子商务行业&ldquo;十三五&rdquo;政策导向分析

六、电子商务模式规范

七、第三方电子商务交易平台服务规范

八、商务部&ldquo;十三五&rdquo;电子商务发展指导意见

第二节 经济环境

一、2015年中国宏观经济运行状况

二、2015年国民经济运行情况

三、我国积极推进经济结构转型升级

四、中国宏观经济&ldquo;十三五&rdquo;发展形势分析

第三节 社会环境

一、中国互联网络发展状况

二、我国网商队伍不断发展壮大

三、社会信用体系建设已初见成效

 

第二部分 行业深度分析

第三章 2015年电子商务产业整体发展态势分析

第 一节 世界电子商务发展状况

一、世界电子商务的发展与兴起

二、世界电子商务发展的技术支撑和经济环境

三、全球电子商务市场特征分析

四、欧美国家电子商务飞速发展的动因

五、拉美地区电子商务发展迅猛

六、欧盟国家企业电子商务发展现况

七、金融危机给全球电子商务市场带来增长动力

第二节 中国电子商务产业发展总况

一、中国电子商务发展现状及景气度分析

二、中国行业电子商务网站的发展



三、国内电子商务物流市场发展现状

四、我国第三方支付市场特征及规模分析

五、电子商务市场目标客户群体分析

六、电子商务市场消费心理分析

第三节 电子商务行业的盈利分析

一、中国电子商务的基本盈利模式

二、电子商务通过改变传统沟通方式寻找盈利点

三、电子商务企业赢利的三大原则

四、企业电子商务盈利的关键要点

第四节 中国电子商务行业存在的问题及策略

一、中国电子商务存在的不足

二、电子商务行业法律风险加大

三、电子商务面临物流和售后服务制约

四、中国开展电子商务的主要障碍与对策

五、西部少数民族地区企业电子商务发展存在的问题及对策

六、我国发展电子商务的原则与模式选择

七、开展电子商务中客户关系管理实施措施

 

第四章 2015年中国B2C电子商务发展新形态透析

第 一节 中国B2C电子商务发展概况

一、中国B2C电子商务行业发展历程

二、中国B2C电子商务行业发展特色及景气度分析

三、2015年中国B2C电子商务行业发展盘点

四、我国B2C电子商务主要盈利模式分析

五、呼叫中心在B2C电子商务中的价值分析

第二节 B2C电子商务网站分析

一、B2C电子商务网站的优势

二、B2C电子商务网站的发展误区

三、B2C电子商务网站发展状况分析

四、B2C电子商务网站运营的主要因素

五、B2C电子商务网站优化的主要经验

第三节 B2C电子商务物流问题分析



一、B2C类电子商务的主要物流形式

二、B2C电子商务货物配送剖析

三、B2C电子商务领域的逆向物流研究

第四节 B2C电子商务发展存在的问题及对策

一、我国B2C电子商务发展面临的挑战

二、我国B2C电子商务的投资前景

三、构建电子发票系统推进B2C电子商务发展

 

第五章 2015年中国B2C电子商务市场调研

第 一节 国际电子商务零售市场

一、2016全球网络购物市场现状及未来预测

二、中国台湾B2C市场发展分析

三、2015年美国电子商务零售市场发展分析

四、2016年美国团购市场发展预测

第二节 中国B2C电子商务市场发展概况

一、B2C电子商务中的消费者心理分析

二、B2C电子商务团购发展分析

三、B2C模式电子商务的顾客满意度解析

第三节 2015-2016年中国电子商务B2C市场调研

一、2014年中国B2C电子商务市场企业排名分析

二、2014年我国B2C电子商务市场调研

三、2015年我国B2C电子商务企业排名分析

四、2015年我国B2C电子商务市场调研

第四节 B2C电子商务市场竞争分析

一、中国电子商务B2C市场竞争格局剖析

二、中国B2C市场的领先企业分析

三、网络型电子商务企业对传统企业的影响

四、传统零售业进军B2C电子商务领域面临的挑战及对策

第五节 B2C电子商务经营分析

一、B2C电子商务企业的生存状况

二、B2C电子商务的主要赢利条件

三、B2C电子商务经营的无形成本分析



第六节 B2C电子商务营销分析

一、B2C电子商务营销具体策略

二、4G时代B2C电子商务网站营销新模式分析

三、B2C电子商务营销主要问题分析

四、B2C电子商务网站的营销策略

 

第六章 2015年中国B2C电子商务在不同行业的应用探析

第 一节 3C产品

一、IT产品B2C网络渠道发展趋好

二、中国3C类产品电子商务B2C市场发展分析

三、我国3C产品B2C网站竞争分析

四、笔记本B2C市场发展分析

五、手机B2C电子商务发展探析

六、家电B2C电子商务发展状况剖析

第二节 母婴产品

一、国外母婴B2C市场的运营模式分析

二、我国母婴B2C电子商务市场发展分析

三、母婴B2C电子商务的模式与操作

四、我国母婴类B2C市场前景看好

第三节 服装

一、中国服装B2C市场发展分析

二、网盛打造服装B2C新模式

三、服装B2C的发展模式分析

四、服装B2C发展的两大要素

五、品质是内衣B2C发展的关键因素

第四节 B2C电子商务在其他领域的应用

一、B2C旅游电子商务出现基于无线技术的另类新模式

二、化妆品B2C电子商务网站经营的三方策略

三、我国珠宝类B2C市场发展状况分析

 

第三部分 竞争格局分析

第七章 B2C电子商务主要企业分析



第 一节 当当网

一、公司简介

二、当当网发展历程

三、当当网大规模向开放式综合B2C扩张

四、2014-2016年当当网经营状况分析

五、企业发展动态

六、企业投资前景分析

第二节 麦考林

一、公司简介

二、2014-2016年麦考林经营状况分析

三、企业发展动态

四、企业投资前景分析

第三节 卓越亚马逊

一、公司简介

二、2015年卓越亚马逊正式开放卖家平台

三、卓越亚马逊的投资前景

四、卓越亚马逊成功经验探析

第四节 京东商城

一、公司简介

二、京东商城的发展概况

三、京东商城的品牌投资策略

四、京东商城的战略规划解析

第五节 淘宝网

一、公司简介

二、淘宝进军B2C的优势及挑战

三、2014-2016年淘宝网运营情况

四、企业发展动态

五、企业投资前景分析

第六节 其他B2C电子商务企业介绍

一、中国新蛋网

二、Vancl凡客诚品

三、麦包包



 

第四部分 行业前景调研展望

第八章 2018-2024年中国B2C电子商务投资及前景分析

第 一节 B2C电子商务市场投资分析

一、2015年中国电子商务B2C行业投资状况

二、2015年我国B2C行业投融资分析

三、中国电子商务B2C行业投资机会简述

四、投资B2C电子商务的风险分析

第二节 中国电子商务行业面临的发展机遇及热点

一、新兴产业发展规划给电子商务产业带来的机遇

二、三网融合为电子商务行业带来新机遇

三、电子商务产业将面临巨大政策机遇

四、未来三年中国电子商务产业的发展热点

 

第九章 2018-2024年中国B2C电子商务行业前景调研分析

第 一节 2016年中国B2C电子商务行业投资概况

一、我国B2C行业投融资分析

二、B2C电子商务具有良好的投资价值

三、B2C电子商务投资环境利好

第二节 2018-2024年中国B2C电子商务面临的发展机遇及热点

一、B2C电子商务投资热点

二、B2C电子商务投资吸引力分析

三、B2C电子商务投资政策机遇

第三节 2018-2024年中国B2C电子商务投资前景及防范

一、技术风险分析

二、金融风险分析

三、政策风险分析

四、竞争风险分析

第四节 VC风险投资B2C电子商务网站5大指标

第五节 专家建议

 

第十章 2018-2024年中国B2C电子商务趋势预测展望及趋势预测分析（ZYYF）



第 一节 中国电子商务发展趋势

一、中国电子商务总体发展趋势解析

二、中国专业电子商务网站的发展趋势

三、电子商务+SaaS的发展空间广阔

四、中国电子商务未来发展的重点

第二节 2018-2024年B2C电子商务发展趋势预测

一、我国B2C电子商务投资预测

二、B2C电子商务将走向细分

第三节 B2C电子商务市场趋势分析分析

一、2018-2024年中国B2C电子商务市场规模预测

二、2018-2024年中国B2C电子商务市场盈利预测分析

三、2018-2024年中国B2C电子商务市场融资预测

 

图表目录：

图表 2009-2015年我国国内生产总值变化

图表 2009-2015年我国国内生产总值增速变化

图表 2013-2016年我国各季度经济增长速度变化

图表 2006-2015年我国国民总收入变化

图表 2003-2015年我国居民收基尼系数变化

图表 2006-2015年我国人均国内生产总值变化

图表 2009-2015年我国国家财政收入变化

图表 2009-2015年我国财政收入增长速度变化

图表 2009-2015年我国财政支出变化

图表 2014-2016年我国货币与准货币供应量

图表 2014-2016年货币与准货币供应量增长率变化

图表 2014-2016年我国黄金储备量变化

图表 2014-2016年我国外汇储备变化

图表 2014-2016年我国产业增长值及变化

图表 2006-2015年我国居民消费水平变化

图表 2014-2016年我国社会消费零售总额名义增速变化

图表 2006-2015年我国居民消费价格指数变化

图表 2013-2016年我国居民消费价格指数增速变化



图表 2015年全年各月份CPI同比增幅变化

图表 2009-2015年我国出口总额变化

图表 2009-2015年我国进口总额变化

图表 2009-2015年我国进出口差额（顺差）变化

图表 2009-2015年我国进程口贸易变化

图表 2014-2016年我国网络交易规模增长变化

图表 2014-2016年我国网络交易规模增长速度变化

图表 2004-2015年电子商务B2C用户规模变化

图表 2004-2015年电子商务B2C市场收入规模变化

  详细请访问：http://www.abaogao.com/b/maoyi/A718944QN1.html

http://www.abaogao.com/b/maoyi/A718944QN1.html

